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Onze goede zorg en maatschappelijke dienstverlening willen we toe-
gankelijk houden voor alle inwoners. De arbeidsmarkt staat echter 
onder druk door de groeiende kloof tussen de vraag naar zorg en on-
dersteuning, en het aanbod van medewerkers in álle branches. Om die 
aan te pakken, is een brede maatschappelijke aanpak nodig met actie 
in de regio. Ook in 2024 werken we onverminderd samen verder aan 
een toekomstbestendige arbeidsmarkt voor de grootste én mooiste 
sector die er is!
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Pascalle Neijenhuis

Directeur-bestuurder WZW
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brancheoverstijgende samenwerking waarbij het 

gezamenlijke belang voorop staat en we het wiel 

niet steeds opnieuw uitvinden.��	�
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Balans op de arbeidsmarkt van Zorg en Welzijn, zodat 

er altijd kwaliteit en toegankelijkheid van zorg en  

maatschappelijke dienstverlening is. 

Wij blijven ons in 2024 onverminderd inzetten op het versterken van de regionale sa-
menwerking gericht op een toekomstbestendige arbeidsmarkt. In onze visie is het een 
gedeelde maatschappelijke verantwoordelijkheid. Wij geloven in een integrale aanpak 
met samenwerking tussen alle zorg- en welzijnswerkgevers, onderwijspartners en  
andere stakeholders in de regio. 
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Infrastructurele denk- en doe-kracht op regionaal niveau 

� ������
��
���������
���­�­�����	�����Strategi-

sche adviesgroep ���
�
������
�������
��
�������


������	��
��
���������
	��
����	��������������
�

������
	��
���������������������	�������
�������

�������������
�������	������������	������
���� �

���	��
���
��	�	���	����� ���	����	���
��
�	�
������


��
	�����	������	�
����������
������
�	�������

���������������
����
�
�����������	��������������


�����
����
������	��������	��

� ���
����	�����
���
��
��
��������������

Expertise- en ontwikkelgroep����������	��	���	�

����
�
	�������
�������
����
������������
���

����� �����
������
	��
�����­�­������
��������	�


�
����������������������������
��
�	��
�����	�����

����������
������������
�����
��
�
��
��������

����������
����	������������
��	����������
�����	�

�����������	��
��­�
�������
��������������

� ­���������	�
������
��	��
������
�
���������
��
�

������������	������������
������
������������
���

�����������������	�������
��������� ��

�
����������

����
	����
������
��
������������	�����
����
��
�


�
�����������������
���
�������
����	��
��
���

�����	��
�����������	��������	�
����	��
����	�

��
	�������������
��
���
��
����
���������������

��
������

In 2024 faciliteert WZW de volgende  

leernetwerken: 
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Verkenning gezamenlijke aanpak  
verbinding formele en informele zorg
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Verenigingsactiviteiten
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“Onze kracht is het van papier 

naar de praktijk brengen van  

regionale en landelijke ambities”



Aansluiting bij Regio- en Transformatie-
plannen

� ���	
�����
��	���
�����
�����������	�
�

���	�

��������
�������
�	����
���	������
�����
�����

���
�����
�	�������	��������������������
����

��
�	����
���
���
�
� ��
��������������������

��
���­�­�����	����������	��
�������
�	��
���

���	�������
����	���	��
���������	�������������

������

��
�����
���	�����
����������
�
��������

��
�	�������

� ��	���	����	���	�­�­���������	�������������

���	��������	��
�������������
��������
���� �

¤���
����¥ ���������������
��
����������	����	�

������
�����������	��
����������	������
�
��
�

�
�	������
����	�����¦��
��
�����������	�����
�


�����	���	��
������
�������
��(coalities maken 

samen een Regioplan op basis van een IZA- 

Regiobeeld, waartoe WZW de arbeidsmarktinfor-

matie heeft ingebracht, red.)��

� ��	��������������	��
����������������
�­�­�

�������������
���	��­����
�������������������

��������������
	��������������
�������
�		���

���� ��������
�������������	���������������

��
	��
������������
������
�������
�	�������


��
���	�����
���
������
������������	�
����

�����

�������	��
������

Uitgelicht

��



Verenigingsactiviteiten

Arbeidsmarktinformatie en -duiding, inclusief dashboard Arbeidsmarkt in beeld
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Netwerk, samenwerking en agendavorming
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Arbeidsmarktinformatie en Strategische Personeelsontwikkeling
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Helpdesks, vacatures en subsidiemogelijkheden
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Inspiratie en kennis delen 
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Alle projecten en activiteiten
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Vinden en behouden van professionals door hen 

werk met autonomie en zeggenschap te bieden 

waar zij hun talent kunnen inzetten, sociale relaties 

aangaan, een gezonde werk-privé-balans ervaren 

en wat hen (financiële) zekerheid oplevert.

Zorg en Welzijn is mensenwerk en medewerkers zijn voor werkgevers in onze sector het 
meest waardevolle kapitaal van hun organisatie. Helemaal in de huidige, krappe en de 
steeds flexibelere arbeidsmarkt is het nodig om doorlopend in te zetten op het zijn én 
blijven van een aantrekkelijk werkgever voor alle medewerkers. 
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Aantrekkelijk	werkgeverschap

Aanpak Verzuim
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Regionaal werkgeverschap
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Uitgelicht

Behoud

�� �����
�
�� �������	�
������
�
�����������

���	
�����������
���
�
�����

�� �	�
����������
�

�� �	�
����������
�������
�	����

��������������	���

������
���
�
���������
�����

Duurzame inzetbaarheid en vitaliteit
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Regionaal werkgeverschap en Flexibilisering

arbeidsmarkt
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Alle projecten en activiteiten
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We weten dat de komende jaren de zorgvraag harder stijgt dan het aanbod van profes-
sionals. We zullen dus antwoord moeten vinden op hoe we de schaarse beschikbare 
capaciteit kunnen inzetten op die plekken waar deze het meest van meerwaarde is. Dat 
vraagt om oog te hebben voor aanwezig talent, het benutten van talent waarvan we nu 
nog te weinig gebruik maken en het erkennen van reeds opgedane kennis en ervaring 
(en inzet van talent) in de praktijk. Dat vraagt daarnaast van alle betrokkenen anders 
denken en anders organiseren van leren, ontwikkelen en werken in Zorg en Welzijn. 

��
����������	��������

Vanuit een optimale leerwerkomgeving professionals  

(anders) opleiden en stimuleren eigen regie op hun  

loopbaan te nemen, zodat zij zich blijvend ontwikkelen  

in aansluiting op de veranderende vraag vanuit de  

arbeidsmarkt.
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Leven	lang	ontwikkelen

Skillsexperimenten
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Creëren krachtige leerwerkomgeving
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Skills based arbeidsmarkt en  

Onderwijsvernieuwing
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Opleiden, stage en begeleiding
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Talent- en loopbaanontwikkeling
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Alle projecten en activiteiten
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Een transformatie van onze sector is nodig om het werk anders te organiseren. Alleen 
al in onze regio komen we in 2032 ruim 13.000 professionals tekort om aan de groeien-
de vraag naar zorg en ondersteuning te voldoen. Deze urgentie blijkt onder andere ook 
uit de data in de Regiobeelden. Deze zijn in 2023 opgesteld vanuit het Integraal Zorg 
Akkoord en dienen als basis voor de te ontwikkelen Regio- en Transformatieplannen. In-
novatie krijgt daarmee z’n beslag in de regionale (arbeidsmarkt)aanpak. Het is dan ook 
essentieel dat de regio en de organisaties in die beweging naar een toekomstbestendi-
ge arbeidsmarkt meegaan met inzet van innovatie. 

Continu inzetten op andere manieren van werken en 

organiseren die arbeidsbesparing en -verlichting bie-

den, zodat de stijgende zorgvraag en -zwaarte met  

gelijkblijvend aantal professionals kan worden voldaan.



��

�
���	�
��������������	��
�
�
�	�������
�	�������������

��	�
�
�
������
���������	�������
������	����¯�������
��

	��
��������������������
�	�����������������������
�	��

�	����������
��
������
������	�����������������	����

�������������
�	��
���������	����
�����

��
���������
���
��
���������������������	�����	�����	�

����
��	������������	����
������������
��������	�

������������������	
�
�����������	��
�
������������� �

���������������������
�
��
	������
��
���������

���
������
���������
�	�������	�����������
�������

��
������	�����	���������	��������	�������
�
�������
���

�����
����	��������
��
������������
����
�����	�����	�

������	�����������������	��
��
����������	��
�������
��

�������	�
����
��������������������������	�
����
	���������

��	�������	������������
���������������
������	�����	����

���	�
�����������	�������������	����	������	�
������

������������
����������������������������	������	����

��	����
�
�����
�������	�������
�

�����������������

������ �����
����
�
���������������
�	����������������

�����
����
�������������������������	¥��

Innovatievolwassenheid (innovation readiness) 
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Innovatie

Anders werken, anders organiseren

� ��������������������	��������������
����	��������	���������	�������	�
�����
��������
�����	�

�������������­�������������
������	�������		���������������� ��
�
��	���������
�
����������	�

�������
�������
������	
����

�������
�­�­�������������	 ���§�������
�

�������������������
�

�
���������
�������
���
�����
��������������	����������
�������
�������
�	

����	�����«�­��

�
��������	��
�������
�	��
����	�������������������������
�
����
����
�
����������	�����
������	�

���
����
��������
�

��� ��������	�����
�
��	�����������������
�������
������
�����
����������

����	������
�������
�������
�������­�­�����	������������������
�������������
���	���������������

���
�����������	��
�������
�������������������������­���
��
���
�
�������������	�������������

������������������������	����
�
��������������������	��	��
�����	�������������	���������
��
������

�������	���������	����
������
�
�����
������
�	�������
��
�
��	����

Uitgelicht

Samen datagedreven werken in Zorg en Welzijn

� ��
������
������	��������������	��
����������	����
�
�����
���������
�����­����������	�
	��������

	���
�����������	�
�
��	�
���
�����������	��	�����������	���
�����
���������
�	����������
������

���������
������	��������������
������������	�
��������������������
����� ����
��������������	�

�
���������������	�
�����������������������
����������	����	�������	���	���	��
���������������


�����­�­��������������
����	����������
�
��
����������������
� ������
�	���������������	���

�����������	��
������	����
��������
����������
�����������������
������������������������	¥�

����
������	���������	�	�������	������
�	��
�
��������­������������
�
����������	�����
��

�
��
�����������
����	���������	����
�
�����
��������
�
�	�
�����

Uitgelicht

��



Anders werken, anders organiseren
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(zorg)Technologie en digitalisering
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Alle projecten en activiteiten
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Professionals werven en behouden, beroepstrots  

vergroten en het imago van de sector als werkgever 

positief beïnvloeden door structurele communicatie  

met arbeidsmarktdoelgroepen. 

Nieuwe instroom is nog steeds van groot belang om aan de vraag naar zorg en onder-
steuning te kunnen blijven voldoen. Daarom richten onze activiteiten binnen deze pro-
grammalijn zich op het enthousiasmeren en werven van toekomstige professionals voor 
de sector. Daarbij kiezen we bewust voor kansrijke doelgroepen.
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Doelgroepgericht werven: Zorgrunners
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Arbeidsmarktcommunicatie

Jongerenvoorlichting 
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Werkeninzorgenwelzijn.nl
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Imago en voorlichting
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Doelgroepgericht werven
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INSPIRATIE EN KENNIS DELEN
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AANTREKKELIJK WE

INNOVATIE

ANDERS WERKEN, ANDERS ORGANISEREN
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VERENIGINGSA

Balans op de arbeidsmarkt van Zorg en Welzijn,  
zodat er altijd kwaliteit en toegankelijkheid van  
zorg en maatschappelijke dienstverlening is.

Missie
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REGIONAAL WERKGEVERSCHAP  
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ARBEIDSMARKTINFORMATIE EN 
STRATEGISCHE PERSONEELSONTWIKKELING 

HELPDESKS, VACATURES 
EN SUBSIDIEMOGELIJKHEDEN

KTCOMMUNICATIE

LEVEN LANG ONTWIKKELEN
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