Mantelzorg vriendelijk organiseren

Doe mee met het experiment
In Nederland is nu ongeveer 33% van de medewerkers mantelzorger. In de zorg is dit
zelfs 40%. In 2040 zal iedereen voor een naaste zorgen. Hoewel het zorgen voor een
naaste veel voldoening geeft, geeft het ook vaak zorgen en stress.

Is uw organisatie al mantelzorgvriendelijk? Druk op organisaties neemt toe
Mantelzorgers hebben o0.a. behoefte aan
informatie en advies, emotionele steun, financiéle

regelingen en praktische hulp. i V. 18%
Leidinggevenden hebben een belangrijke rol om te s
herkennen wat er speelt bij de medewerker. HR wil R
inzicht in de belasting/belastbaarheid van y

medewerkers en weten wat zij kunnen doen om _' 25%
verzuim te voorkomen. R Oearrcess

minder uren te
gaan werken

Ophalen, begrijpen en dan aan de slag!

TNO komt samen met Zorggenoot bij uw organisatie langs om de specifieke wensen van
uw medewerkers en leidinggevenden beter te begrijpen. Met die informatie kunnen we
de interventie van Zorggenoot effectiever laten landen. Het doel: mantelzorgers zich
beter gesteund laten voelen, zodat ze minder vaak uitvallen door de zware lasten.

Wat vragen we van jouw organisatie?

* De bereidheid om met ons op zoek te gaan naar oplossingen

*  Beschikbaar stellen van het online platform aan (mantel zorgende) medewerkers en
leidinggevenden

* Deelname van een 10-tal medewerkers aan focusgroepen

* Samenwerking met HR om de interventie bij te sturen wanneer nodig.

Zorggenoot interventie in 3 stappen:

Ondersteuning van de mantelzorger

- Praktische informatie

- Online hulp bij vragen

- Persoonlijke steun

Een persoonlijk profiel helpt om snel de juiste oplossing te vinden.
Het platform biedt onbeperkt persoonlijk contact en is altijd
bereikbaar via de Al-chatbot.

Workshops voor leidinggevenden

= Activeren

- Leren herkennen

- Openstaan voor gesprekken

De online leeromgeving helpt middels workshop video’s in het
herkennen van mantelzorgers en ondersteund het goede gesprek

HR Rapportage

- Terugkoppeling verzuim

- Inzicht belasting

- Inzicht in gemoedstoestand

Via een dashboard bieden we inzage in data, tevredenheid en
gebruik. Daarnaast bieden we een toolkit om werkende
mantelzorgers te bereiken
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